Prekybos centry ,,Akropolis” dovany korteliy
platinimo salygos ir taisyklés

L

Sios taisyklés galioja nuo 2024 m. lapkrigio 22 dienos.

2. Sis dokumentas nustato prekybos centry ,Akropolis* (veikiangiy adresais: Vilniuje, Ozo g. 25;
Kaune, Karaliaus Mindaugo per. 49; Klaipédoje, Taikos pr. 61; ir Siauliuose, Aido g. 8) dovany
korteliy (toliau — Kortelé) platinimo salygas ir taisykles.

3. OZO TURTAS, UAB, KAUNO AUDINIY PROJEKTAS, UAB, TAIKOS TURTAS, UAB, ir AIDO
TURTAS, UAB (toliau kartu — Akropoliai, o atskirai — Akropolis) valdo prekybos ir pramogy centrus,
naudojancius prekiy Zenklg ,AKROPOLIS*, o AKROPOLIS GROUP, UAB, nuosavybeés teise valdo
§j prekiy zenkla (toliau — Administratorius). Korteliy platinimo programos metu fiziniai ir juridiniai
asmenys (toliau — Pirkéjai) gali atlikti iSankstinj apmokéjima ir gauti tg apmokéjimg patvirtinancig
Kortele, kuria véliau gali atsiskaityti uz pirkinius prekybos centruose ,Akropolis“ veikianciose
prekybos, paslaugy teikimo bei pramogy vietose, pazymétose specialiu zenklu ar informacija apie
galimybe atsiskaityti Kortele (toliau — Partneriai), gauti kitas su ta Kortele susijusias paslaugas ar
atlikti susijusias funkcijas (toliau — Korteliy platinimo programa).

4. UAB ,Gera dovana“ (toliau — Leidéjas) leidzia Korteles ir pagal su Akropoliais sudarytg sutartj
organizuoja ir administruoja Korteliy platinimo programa: organizuoja Korteliy platinimg, taip pat su
Korteliy platinimu susijusiy paslaugy teikimg asmenims, turintiems Kortele (toliau — Korteliy
turétojai), tarpininkauja vykdant atsiskaitymus, susijusius su Korteliy platinimo programa.

5. Pirkéjas, jsigydamas Kortele, sutinka su Siomis Kortelés naudojimo salygomis ir taisyklémis.
Pirkejas, jsigijes Kortele ir véliau perleisdamas tg Kortele kitam asmeniui, jsipareigoja informuoti tg
kitg asmenj (bUsimajj Kortelés turétojg) apie Sias Korteliy platinimo salygas ir taisykles.

6. Pirkéjai Korteles gali jsigyti internetu www.geradovana.lt ir korteliy platinimo vietose, nurodytose
interneto svetainéje www.akropolis.It (toliau — Korteliy platinimo vieta).

7. Kortelé — tai speciali nustatytos formos kortelé, blankas ar kita patvari laikmena su Kortelés
informacija, kuri patvirtina Pirkéjo iSankstinio mokéjimo faktg ir suteikia Kortelés turétojui teise
jsigyti Partnerio parduodamas prekes, paslaugas ar pramogas. Kortelé yra daugkarting, t. y. joje
esancig pinigy sumg galima panaudoti per kelis kartus pas skirtingus Partnerius.

8. Korteléje nurodoma ir (arba) jraSoma informacija: Kortelés pavadinimas, identifikacijos numeriai
(pateikiami skaitmenimis, grafiniais kodais), kita informacija, reikalinga Kortelés panaudojimui pagal
paskirtj.

9. Korteléje gali biti nurodoma ir (arba) jraSoma Si informacija: Kortelés verté (nominalas), Kortelés
galiojimo pradzios ir pabaigos datos. Jei Si informacija Korteléje nenurodoma, jg galima
nemokamai suzinoti Korteliy platinimo vietoje arba iSmaniuoju telefonu nuskaicius Kortelés QR
koda.

10.Kortelés galiojimo pradzios data sutampa su Kortelés pardavimo data.

11.Elektroniné dovany kortelé — internetu jsigyta ir el. pastu pristatyta Kortelé, turinti visas Kortelés
funkcijas, t. y. Elektroniné dovany kortelé yra daugkartiné ir joje esancig pinigy suma galima
panaudoti per kelis kartus pas skirtingus Partnerius.

12.Savitarna — internetiniuose puslapiuose https://www.geradovana.lt/dovanu-cekiu-savitarna ir
https://lwww.akropolis.It/lt/vilnius/dovanu-kortele, kuriuose Kortelés turétojas, suvedes reikiamus
identifikacinius duomenis (numeris ir (arba) bruk3ninis kodas), gali pasitikrinti Kortelés likutj bei
galiojima.

13.Kortelés QR kodas — ant Kortelés esantis dvimatis juody tasky tinklelis baltame fone, j kurj
nukreipus savo mobilyjj jrenginj, turintj specialig programéle (nemokamai galima atsisiysti ,QR
Code Reader*), ir nuskaicius Kortelés QR koda, pateikiamas Korteléje esantis likutis bei jo
galiojimas.

14.Nauijai jsigyta Kortelé galioja 6 ($eSis) ménesius nuo jsigijimo dienos. ISskirtiniais atvejais (vykstant

akcijoms ar pan.) gali bati iS5duodamos kitokio galiojimo laiko Kortelés.
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15.Kortelés parduodamos / iSduodamos pasirenkamos vertés nominalu, kuriy sumg pirkéjas gali
pasirinkti 0,01 Eur tikslumu, nuo maziausio 10 Eur iki didziausio 500 Eur nominalo. I8skirtiniais
atvejais (vykstant akcijoms ar pan.) gali bati iSduotos kity nestandartiniy nominaly Kortelés.

16.Uz jsigyjamg Kortele ir uz Korteliy papildomas paslaugas galima atsiskaityti grynaisiais pinigais,
banko kortele, atliekant iSankstinj apmokéjimg pavedimu (jei Kortelés platinimo vietoje yra galimybé
priimti apmokéjimg pavedimu) arba kitais Korteliy platinimo vietoje naudojamais badais (jei
taikoma). Korteliy platinimo vietoje atsiskaitymo bddai uz Korteliy pardavimg ir Korteliy papildomas
paslaugas gali nesutapti su veikiandiais atsiskaitymo bidais uz kitas prekes, paslaugas ar
pramogas.

17.Pirkimo dokumenty iSradymo tvarka:

17.1. remiantis galiojanciu teisiniu reglamentavimu, perkant dovany korteles PVM sgskaita-
faktdra neiSrasoma. Pirkéjui pageidaujant, dovany korteliy pardavimo vietoje (Akropolio
Informacijos centre, ,,Gera dovana” prekybos vietoje arba perkant internetu) gali bati
iSraSoma nustatytos formos sgskaita, kuria jforminamas dovany korteliy perdavimas, tokia
sgskaita Pirkéjui gali bati iSraSoma ir pateikiama tik elektroniniu budu, siunciant Pirkéjo
nurodytu el. pasto adresu;

17.2. jei Pirkéjas pageidauja gauti PVM sgskaitg faktirg uz su Korteliy platinimu susijusias
prekes bei paslaugas, dokumentai gali bati pateikiami tik elektroniniu biadu, siunciant
Pirkéjo nurodytu el. pasto adresu;

17.3. jokia kita informacija Pirkéjo pateiktu el. pastu nebus siuniama, nebent Pirkéjas yra
Akropolio ar Leidéjo naujienlaiSkiy prenumeratoriy sgrase;

17.4. saskaitose nurodomas jsigyjamy Korteliy pavadinimas, skai€ius ir suma, PVM sagskaitose
faktlrose nurodomos pasirinktos prekeés, jy skaicius, suteikiamos nuolaidos, galutiné prekiy
kaina, jskaitant visus mokescius, ir kiti buhalterine apskaitg reglamentuojanciy teisés akty
reikalaujami duomenys, kuriuos batina pateikti.

18.Kortelés turétojas gali naudotis Siomis Korteliy papildomomis paslaugomis:

18.1. Kortelés galiojimo termino pratesimas. Paslauga teikiama Sia tvarka:

18.1.1. pratesti galiojimo terming galima Kortelei, kuri yra dar nepanaudota ar nevisiskai
panaudota, taciau nuo jos pardavimo praejo ne daugiau nei 12 (dvylika) ménesiy;

18.1.2. pratesti Kortele galima papildomam iki 6 (SeSiy) ménesiy terminui (skaic¢iuojant nuo
pratesimo dienos), bet ne ilgesniam terminui nei 12 (dvylika) ménesiy nuo Kortelés
pardavimo dienos;

18.1.3. Kortelés turétojui uz kiekvienos Kortelés pratesimg taikomas 1,45 Eur mokestis;

18.1.4. pratesiant Kortelés galiojimg, Kortelé iS Kortelés turétojo néra paimama.
Pratesiamas tik nepanaudotas Kortelés likutis;

18.1.5. praéjus 12 (dvylikai) ménesiy nuo Kortelés jsigijimo, nepanaudotas Kortelés likutis
prarandamas, Kortelé anuliuojama ir negali bati ilgiau naudojama.

18.2. Kortelés pakeitimas, kai Kortelé yra sugadinta, taiau jg identifikuoti jmanoma, arba tiesiog
to pageidauja Kortelés turétojas. Paslauga teikiama Sia tvarka:

18.2.1. paslauga suteikiama pateikus galiojandig, dar nepanaudotg Kortele;

18.2.2. Kortelés turétojui uz kiekvienos Kortelés pakeitimg taikomas 1,45 Eur mokestis;

18.2.3. PakeicCiant Kortele, Si yra paimama i$ Kortelés turétojo (jos galiojimas yra galutinai
sustabdomas) ir vietoj jos iSduodama nauja Kortelé;

18.2.4. naujai iSduotos Kortelés galiojimas ir nominalo suma (verte) iSlieka nepakite;

18.2.5. pakeitus Kortele, gali keistis identifikaciniai numeriai, Kortelés tipas.

18.3. Elektroninés dovany kortelés keitimas j Kortele. Paslauga teikiama Sia tvarka:

18.3.1. paslauga suteikiama dar galiojandiai, nepanaudotai Elektroninei dovany kortelei.
Negaliojandig Elektronine dovany kortele galima pratesti naudojantis su Korteliy
platinimu susijusia paslauga ,Kortelés galiojimo termino pratesimas® (jei yra
tenkinamos Siy taisykliy 18.1. punkte nurodytos sglygos);

18.3.2. keicCiant Elektronine dovany kortele j Kortele, galiojimas iSlieka nepakites;

18.3.3. uz Elektroninés dovany kortelés keitimg j Kortele mokestis netaikomas;

18.3.4. Elektronine dovany kortele galima pakeisti tik j naujg Kortele;

18.3.5. po keitimo j Kortele Elektroniné dovany kortelé tampa negaliojanti;
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18.3.6. atlikus veiksma, Kliento pateikta atspausdinta Elektroniné dovany kortele klientui
negrgzinama.
18.4. Informacijos apie Kortele teikimas: Kortelés turétojas Korteliy platinimo vietoje, Savitarnoje
gali pateikti turimg Kortele / atitinkamg informacijg apie Kortele ir gauti informacijg apie
Kortelés galiojimg, nepanaudotg likutj ir pan. Paslauga teikiama Sia tvarka:
18.4.1. paslauga teikiama tuomet, kai Kortelé yra galiojanti ir jg jmanoma identifikuoti
(Kortelé nesugadinta, jmanoma nuskaityti / perskaityti Kortelés identifikacinius
numerius);
18.4.2. uz informacijos teikimg mokestis netaikomas;
18.4.3. suteikus informacijg, Kortelé yra grgzinama Kortelés turétojui, iSskyrus tuos
atvejus, jei yra jtarimy, kad Kortelé panaudota nusikalstamai veikai ar pazeidziant
Sias taisykles.
19.Kortelé néra grgzinama ar kei€iama j pinigus.
20.Partneriy parduotuvése, paslaugy teikimo bei pramogy vietose Kortele negalima atsiskaityti uz
pradinio ir specializuoto maitinimo pieno miSinius, tabako gaminius (jskaitant elektronines
cigaretes, elektroninius rakymui pritaikytus prietaisus ir jy aksesuarus, elektroniniy cigareciy
pildykles ir raikomuosius zolinius gaminius), alkoholinius gérimus, lo§imo paslaugas bei loterijy
bilietus ir naujai jsigyjamas Korteles.
21.Po paskutinio atsiskaitymo, kai Kortelés likutis 0,00 Eur, Kortelé i$ jos turétojo gali bati paimama.
22.Jei prekeés (-iy), paslaugos (-y) ar pramogos (-y), uz kurig (-as) atsiskaitoma Kortele, kaina yra
mazesné nei Kortelés nominali verté, nuo Kortelés nuskaitoma tik prekei (-ms), paslaugai (-oms)
ar pramogai (-oms) apmokeéti reikalinga suma.
23.Atsiskaitymy uz pirkinius skaicius yra neribotas, kol Kortelé galioja ir joje yra reikiamas pinigy
likutis.
24.Partneris turi teise atsiskaitymo metu nepriimti Kortelés, jei $i yra sugadinta, t. y. daugiau kaip pusé
Kortelés yra sutepta arba jos triiksta, ji yra kitaip pazeista ar nejmanoma perskaityti / nuskaityti
Kortelés identifikacinio numerio.
25.Grgzinant prekes, uz kurias (visiSkai ar i$ dalies) buvo atsiskaityta Kortele, Partneris (parduotuve,
kuriai grgzinamos prekeés) turi teise pasirinkti badg, kuriuo klientui bus sugrazinta pinigy suma, kuri
buvo apmokéta Kortele, t. y. Partneris turi teise klientui tokig sumg sugrazinti Kortele, savo
prekybos vieneto / tinklo kortele ar kitu Partnerio pasirinktu badu. Grgzinimo terminus nustato
Partneris, tuo atveju, jei grgZinimas atliekamas iSduodant naujg Kortele, jis atliekamas per 7
(septynias) dienas nuo prekiy grgzinimo.
26.Jei Kortelé yra sugadinta, taciau galima jg identifikuoti (perskaityti / nuskaityti Kortelés
identifikacinius numerius), Kortelés turétojas gali, Korteliy platinimo vietoje pateikes Sig Kortele,
pasinaudoti Korteliy papildomomis paslaugomis.
27.Jei Kortelé yra sugadinta ir nejmanoma jos identifikuoti, tokia Kortelé atgal nepriimama, pinigai uz
ja negrazinami, tokios Kortelés turétojui neteikiamos Korteliy papildomos paslaugos (Korteles
galiojimo pratesimas, skaidymas, pakeitimas ir kitos paslaugos).
28.Jei Kortelé nepanaudojama per 12 (dvylika) ménesiy nuo pirminio iSdavimo (neatsizvelgiant, jei
Kortelé buvo pakeista ar jos galiojimas buvo pratestas), laikoma, kad Kortelés paslauga (pagal
Korteliy platinimo programg) Kortelés turétojui yra visiSkai suteikta, tokia Kortelé yra anuliuojama, o
pinigai uz laiku nepanaudotg Kortele negrgzinami.
29.Nuo Kortelés jsigijimo momento Kortelés turétojas yra pats asmeniSkai atsakingas uz Kortelés
saugumg. Kortelés turétojas uztikrina, kad Kortelés identifikaciniai duomenys (Kortelés numeriai,
grafiniai kodai ir pan.) netaps Zinomi tretiesiems asmenims (kurie, pasinaudoje svetimos Kortelés
identifikaciniais numeriais, galéty suklastoti Kortele, ja pasinaudoti ir (arba) kitaip pakenkti Kortelés
turétojo interesams). Kortelés turétojas, suzinojes, kad jo Kortelés identifikaciniai duomenys gali
bati Zinomi tretiesiems asmenims, privalo nedelsdamas pasinaudoti Siomis Kortelémis atsiskaitymo
metu arba atlikti Kortelés pakeitimg, arba kreiptis j teisésaugos institucijas. Po Kortelés pardavimo /
pateikimo Kortelés turétojui (Pirkéjui) Akropolis ar Leidéjas uz Kortelés sauguma nebeatsako.
30.Korteliy programos dalyviai nerenka ir nekaupia duomeny apie tai, koks asmuo jsigijo ar panaudojo
Kortele. TaCiau Administratorius, Leidéjas ir Akropoliai renka anonimine informacijg apie tai, pas
kokj Partnerj atsiskaityta Kortele, kokia suma sumokéta, koks Kortelés likutis ir ar Kortelé yra
galiojanti. Kadangi renkama ir kaupiama tik anoniminé informacija ir jos negalima susieti su
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konkreciu asmeniu, vykdant Korteliy platinimo programg néra tvarkomi jokie Korteliy turétojy
asmens duomenys, iSskyrus taisykliy 32 punkte nurodytus asmens duomenis.
31.]sigyjant Elektronine dovany kortele, Leidéjas tvarko asmens duomenis, kuriuos pateiké jos
Pirkéjas (pvz., pirkéjo vardg, pavarde, el. pasto adresg). Siy taisykliy 17 punkte nurodytais atvejais
ir tvarka iSrasant pirkimo dokumentus, Administratorius ir (arba) Leidéjas tvarko asmens duomenis,
nurodytus pirkimo dokumentuose (pvz., pirkéjo vardg, pavarde, el. pasto adresg). Abiem atvejais
asmens duomenys gaunami tiesiogiai i$ Pirkéjo, tvarkomi sandorio su Pirkéju administravimo ir
komunikavimo su Pirkéju tikslais ir ne ilgiau, nei tai bdtina. Siuos duomenis Administratorius,
Leidéjas ir Akropoliai gali perduoti vieni kitiems, taciau kitiems asmenims jy neperduos.
32.17.1ir 17.2 punktuose nurodytais atvejais siunciant Korteliy sgskaitg ar PVM sgskaitg faktdra,
Pirkéjo nurodytg el. pasto adresg Administratorius ir (arba) Leidéjas tvarko tik komunikacijos su
Pirkéju tikslu ir tik tokj laikotarpj, kiek objektyviai reikalinga Siam tikslui pasiekti, bet ne ilgiau nei 2
savaites. Duomenis teikiantys asmenys visais atvejais jsipareigoja pateikti tik teisingg, tikrove
atitinkancig informacijg. Prie$ pateikdamas kity asmeny asmens duomenis, duomenis teikiantis
asmuo yra atsakingas uz to asmens informavima apie jo asmens duomeny pateikimg auksciau
nurodytais tikslais ir jy duomeny tvarkymg Siame taisykliy punkte nurodyta apimtimi, bei sutikimo
gavimg dél tokio duomeny pateikimo ir jy vykdomo tvarkymo.
33.Jei Kortelés turétojas pazeidé Sias taisykles ir (arba) dalyvavo Korteliy platinimo programoje
pazeisdamas LR jstatymus ir (arba) uzsiémé veikla, kuri gali bati laikoma sgmoningu kenkimu
Administratoriui, Akropoliui, Leidéjui, Partneriams, Korteliy platinimo vietoms, kitiems Korteliy
turétojams ar kitiems Korteliy platinimo programos dalyviams, Kortelés turétojo Kortelé gali bati
anuliuojama ir pinigai negragzinami, Siam asmeniui gali bati atsisakyta parduoti naujas Korteles arba
teikti Korteliy papildomas paslaugas, apie §j asmen; ir jo veiksmus gali biti praneSama teisésaugos
institucijoms.
34.Sios Korteliy platinimo salygos ir taisyklés gali biti vienasaliskai keigiamos, apie pakeitimus
paskelbus tuo paciu bidu, kokiu buvo paskelbtos Sios taisyklés.
35.Informacija apie Korteles teikiama:
35.1. www.akropolis.lt, www.geradovana.lt;
35.2. telefonu +370 5 205 2099 (paslauga apmokama pagal operatoriaus tarifg);
35.3. Korteliy platinimo vietose.
36.Prekybos centruose ,Akropolis® gali bati Partneriy, uz kuriy prekes ar paslaugas negalima
apmoketi Kortele. Tokiy Partneriy sgrasas pateikiamas www.akropolis.|t.
37.Kortelé gali bati nepriimta kaip atsiskaitymo priemone, jeigu ji yra paZeista arba jtariama, kad
Kortelé yra suklastota.
38.Kortelés turétojas arba kitas suinteresuotasis asmuo dél netinkamo Korteliy platinimo programos
vykdymo turi teise pateikti raSytine pretenzijg Leidéjui adresu: UAB ,Gera dovana®, J. Jasinskio g.
16A, Vilnius, Lietuva. Leidéjas per 30 (trisdeSimt) dieny iSnagrinéja pretenzijg ir suinteresuotajam
asmeniui pateikia atsakymg Leidéjo buveinéje, pastu, el. pastu ar kitu suderintu badu.
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